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三、编写人员情况（逐人填写）

主编

姓 名
刘金岩 性别 女

政治面貌 中国民主同盟 国籍 中国

工作单位 山东海事职业学院 民族 汉族

所在省市 山东省潍坊市 职称 教授

专业领域 国际邮轮旅游 电话 15600351052

何时何地受何种

省部级及以上奖励

参与“三元协同、 四双并举、多径评价 ”高职航海类

专业英语教学模式的创新与实践获省级教学成果二等

奖；作为成员参与山东省黄大年式教师团队获奖；

主要教学、行

业工作经历

南开大学博士，中国人民大学博士后，大连理工大学北京

研究院博士后合作导师；美国加州州立 San Jose分校和 Fullerton
分校继续教育与国际项目学院访学 2年；2013年 7月到 2019
年 6月，执教于美国非营利性社区大学任特聘教授。

2019.08-至今，在山东海事职业学院任教，扎根教学一线，

教学改革成效突出，现担任校长助理，国际交流处处长。

教材编写

经历和主要

成果

2015年 12月，编写专著《商务礼仪》，被评为全国大学生文化

素质教育“十二五 ”规划教材，位于第 1位；

2023年 7月，《邮轮文化》，化学工业出版社，主编

主要研究

成果

2020年 12月，主导邮轮运营服务专业群建设，被评为潍坊

市高水平专业群，位于第 1位；

2023年 12月，2021年省级教学改革项目《基于“三维对

接”的高职邮轮运营服务专业群产教融合研究与实践》，已结

题，第 1位；2023年 12月，作为联合单位主持 2023年部省共

建课题《职业教育服务国际产能合作》，已立项，第 1位。

本教材编写

分工及主要

贡献

作为教材的主编，主要负责本书的第五章编写工作；负责教

材的整体策划，确定编写方向、内容框架和章节结构；对全书

内容进行审阅和修改，提升教材的专业水准。为教材注入国际

化视野，帮助读者了解全球邮轮文化的发展趋势。

本 人 签 名：

2025年 2月 28日
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副主编

姓 名
张雪妍 性别 女

政治面貌 中共党员 国籍 中国

工作单位 山东海事职业学院 民族 汉族

所在省市 山东省潍坊市 职称 讲师

专业领域 邮轮运营服务与管理 电话 15666673138

何时何地受何种

省部级及以上奖励

1.2020年获得山东省职业院校教学能力大赛三等奖，山

东省教育厅；

2.2021年获得山东省职业院校教学能力大赛二等奖，山

东省教育厅。

3.2022年获得山东省职业院校教学能力大赛一等奖，山

东省教育厅。

4.2023年获得山东省职业院校教学能力大赛三等奖，山

东省教育厅。

5.2023年 12月 2023 年山东省教育工作优秀案例二等

奖 山东省教育发展促进会。

6.2024 年 01 月 职业教育优秀教学案例三等奖 山东

省职业技术教育学会；

7.2024 年获得山东省第十一届青年教师教学比赛三等

奖，山东省教育厅。

主要教学、行

业工作经历

2019.08-至今，在山东海事职业学院任教，从事国际邮轮乘

务管理专业和旅游管理专业《邮轮文化》、《邮轮餐饮服务与

管理》、《邮轮服务礼仪》、《模拟导游》等课程的教学工作，

为省级双师型教师。教学改革成效突出，科研成果丰硕。获省

级教学能力比赛一等奖 1项、二等奖 1项、三等奖 3项，所教

课程获评省级职业教育在线课程。

教材编写

经历和主要

成果

2019年《邮轮概论》，山东科学技术出版社，参编

2024年《邮轮文化》，化学工业出版社，副主编

主要研究

成果

1.2023.12，2021年省级教学改革项目《基于“三维对接”的高

职邮轮运营服务专业群产教融合研究与实践》，第 2位，已结

题；

2.2023.12，2023年部省共建课题《职业教育服务国际产能合作》，

第 2位，已立项；
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3.2025.01，2023年省级教学改革重点项目《基于 SECI 模型的

智慧课堂教学改革与实践》，第 2位，已立项；

4.作为主要成员参与山东省教育教学课题 2项；国家船舶工业职

业教育教学指导委员会与中国造船工程学会 2024年度职教课题

2项；山东省教育发展促进会课题 2项；潍坊市产教融合重点课

题项目 2项；校级教改项目 3 项；省级论文 2篇；山东省职业

教育在线课 1门。

本教材编写

分工及主要

贡献

作为教材的副主编，主要负责本书的第三章、第四章编写工

作；协助主编收集和整理相关文献、案例和数据，为教材提供

丰富的参考资料。搜集整理教材反馈信息不断完善和修订，保

证教材与时俱进。对初稿进行修改和完善，确保语言表达准确、

流畅。

本 人 签 名：

2025年 2月 28日
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参编

姓 名
王磊磊 性别 女

政治面貌 中共党员 国籍 中国

工作单位
青岛酒店管理职业技

术学院
民族 汉族

所在省市 山东省青岛市 职称 副教授

专业领域 邮轮服务与管理 电话 15064872024

何时何地受何种

省部级及以上奖励

2017.05，2017年“巽震杯”第九届全国旅游院校服务

技能（饭店服务）大赛一等奖选手优秀指导老师；

2020.04，第 46届世界技能大赛山东省选拔赛前厅接待

项目二等奖选手优秀指导教师；

2021.06，获评“国家级技能竞赛裁判员”称号；

2023年和 2024，连续两年指导学生参加山东省技能兴

鲁职业技能大赛——山东省邮轮运营服务职业技能竞

赛获一等奖，获“优秀指导教师称号”。

主要教学、行

业工作经历

2008.07至今 青岛酒店管理职业技术学院任教，期间在青岛香

格里拉大饭店、富力艾美酒店、颐中皇冠假日酒店以及青岛邮

轮港口挂职学习累计 2年
2014.7-8 台湾高雄餐旅大学进修

2012.10-12 北墨尔本 TAFE学院进修

2007.6-2007.09阿特金斯顾问有限公司上海分公司（英企）旅游

项目策划组 策划师

2005.09-2008.07 华东师范大学 管理学硕士

2001.09-2005.07 山东大学，管理学学士

教材编写

经历和主要

成果

参与《教育部、财政部职教师资本科专业培养标准、培养

方案、核心课程和特色教材开发项目》中核心教材《前厅服务

管理实务》的编写工作，2/3。
参与《酒店运营管理职业技能等级认证教材（中级）》的

编写工作，该教材入选首批“十四五”职业教育国家规划教材

主要研究

成果

主持山东省文化和旅游厅课题、山东省高等学校哲学社会

科学研究项目、山东省艺术科学重点课题，青岛市社科规划项

目等省市厅级以上研究课题十余项；

参与教育部人文社会科学研究项目、山东省人文社科规划

项目等省级教科研课题几十项；

发表《“主客共享”视域下的文旅融合发展——以山东省

青岛市为例》等学术论文十余篇；
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主持山东省精品资源共享课 1门，青岛市现代学徒制课程 1
门；

主持和参与《青岛海天大酒店有限公司酒店标准化建设-酒
店管理专业项目》、《崂山旅游资源普查》等横向课题十余项；

参与青岛众望物业管理项目，青岛远洋船员学院餐厅服务

培训项目，青岛西湖宾馆服务培训项目和青海省西宁市旅游从

业人员培训项目等社会服务项目等。

本教材编写

分工及主要

贡献

主要负责教材中第六章邮轮目的地文化的撰写、修订和补

充工作。

本 人 签 名：

2025年 2月 28日
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参编

姓 名
杨冯生 性别 男

政治面貌 群众 国籍 中国

工作单位 上海秀美模型有限公司 民族 汉族

所在省市 广东省惠州市 职称 无

专业领域 船舶工程 电话 18933985410

何时何地受何种

省部级及以上奖励

参与编写的《中国海洋文化蓝皮书（2021）》获国家五

部局评为“国家级优秀海洋图书”。

主要教学、行

业工作经历

有过多年船舶职业院校的船舶专业教学经历，目前主要从

事船舶研究与科普等工作。

教材编写

经历和主要

成果

《邮轮文化》，化学工业出版社，参编

主要研究

成果

《世界超级邮轮大百科》（机械工业出版社）

《世界武器大全（战舰）》（机械工业出版社）等。

本教材编写

分工及主要

贡献

主笔第一章、第八章，理顺世界邮轮发展脉络以及为本土

邮轮文化的生根发芽建言献策。

本 人 签 名：

2025年 2 月 28 日
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参编

姓 名
江艳刚 性别 男

政治面貌 中共党员 国籍 中国

工作单位 湖北三峡职业技术学院 民族 汉族

所在省市 湖北省宜昌市 职称 副教授

专业领域 国际邮轮乘务管理 电话 19907153189

何时何地受何种

省部级及以上奖励

1.2024年湖北省职业院校酒店服务赛项学生技能大赛指

导学生一等奖，获优秀指导教师。

2. 2024 年湖北省职业院校酒店服务赛项教师赛个人三

等奖。

主要教学、行

业工作经历

2002年始一直从事旅游大类专业教学，曾经承担《旅游概

论》《旅游电子商务》《酒店督导》《内河游船运营与管理》

《邮轮宾客服务与管理》等课程教学，2014年起担任湖北省旅

游星级饭店评定员，2023年担任湖北省旅游民宿质量等级评定

员，2022年担任国际邮轮乘务管理专业负责人。

教材编写

经历和主要

成果

参与多本教材的编写，2017年担任《旅游礼仪》副主编，

为“十二五”职业教育国家规划教材；

2019年担任《休闲插花》副主编；

2020年主编校本教材《休闲饮品》；

2023年第二主编《内河游船运营与管理》，参编《邮轮文

化》。

主要研究

成果

1. 2019.12课题《智慧酒店提升智慧宜昌城市建设的服务能力研

究》市级、三等奖；

2. 2020.1立项《内河游船运营与管理》课程国家教学资源库建

设 国家级；

3. 2020.8《疫情背景下宜昌民宿规范管理探析》论文发表期刊《时

代人物》；

4. 2021.10 《宜昌市高品质饭店与本土文化融合发展研究》校级

课题；

5. 2023.8《宜昌星级饭店服务提质升级和转型发展》论文发表期

刊《中国建筑业年鉴》；

6. 2023.11 主编《内河游船运营与管理》教材，化学工业出版社；

7.2024.4湖北省职业院校学生技能大赛，省级、 优秀指导教师；

8.2024.8《打造世界级旅游目的地背景下宜昌高端饭店发展分

析》论文发表期刊《读好书》。
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本教材编写

分工及主要

贡献

本人多次参与教材资源的讨论和编写研讨，参与教材第一

章和第二章的编写，根据国家国际邮轮乘务管理专业教学标准

和本校国际邮轮乘务管理专业的人才培养方案，结合高职院校

学生学习特点和习惯，对教材定位、内容选取、思想立意等方

面提出建议供编写组参考，后期还积极参与教材的修订，以及

推广使用工作。

本 人 签 名：

2025年 2月 28日
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参编

姓 名
陈丽萍 性别 女

政治面貌 中共党员 国籍 中国

工作单位 山东海事职业学院 民族 汉族

所在省市 山东省潍坊市 职称 副教授

专业领域 英语 电话 13869603138

何时何地受何种

省部级及以上奖励

1.2025.01，山东省课程思政引领优秀典型案例，山东

省职业技术教育学会；

2.2024.12，山东省职业教育优质课，山东省职业技术

教育学会；

3.2024.11，全国职业教育 2023年度教学改革研究成果

二等奖，船舶行指委

4.2024.09，山东省职业教育教学能力大赛二等奖，山

东省教育厅；

5.2023.09，山东省职业教育教学能力大赛三等奖，山

东省教育厅；

6.2022.01，山东省职业教育教学成果奖二等奖，山东

省教育厅.

主要教学、行

业工作经历

2011.09-至今 山东海事职业学院 教师

2008.01-2011.08 潍坊通达国际海运学校 教师

教材编写

经历和主要

成果

1.《邮轮概论》，山东科学技术出版社，副主编；

2.《邮轮英语视听说》，大连海事大学出版社，参编；

3.《邮轮服务英语》，大连海事大学出版社，参编，入选国家职

业教育“十三五”、“十四五”规划教材、山东省职业教育优

质教材。

4. 《邮轮文化》，化学工业出版社，参编。

主要研究

成果

参与国际邮轮乘务管理专业国家教学资源库课程建设 1门；

参与山东省高职国际邮轮乘务管理专业、景区开发与管理专业

教学指导方案开发 2项；主持省级及以上科研课题 2项；参与

省级及以上教改项目、科研课题 13项；撰写论文 10余篇，省

级教学能力比赛获奖 2项，省级课程思政典型案例 2个，省级

优质课程 1门等。
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本教材编写

分工及主要

贡献

负责本教材第二章的内容编写。

本 人 签 名：

2025年 2月 28日
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参编

姓 名
牟佳佳 性别 女

政治面貌 中共党员 国籍 中国

工作单位 山东海事职业学院 民族 汉族

所在省市 山东省潍坊市 职称 讲师

专业领域 邮轮运营服务与管理 电话 17863697173

何时何地受何种

省部级及以上奖励

1.2024年 11月，指导学生荣获山东省“技能兴鲁”职

业技能大赛——第二届山东省邮轮运营服务职业技能

竞赛三等奖；

2.2023年 11月，指导学生荣获山东省“技能兴鲁”职

业技能大赛——首届山东省邮轮运营服务职业技能竞

赛三等奖；

3.2023年 12月，指导学生荣获 2023年“船舶小匠杯”

职业院校行业技能大赛（邮轮运营服务赛项）三等奖；

4.2024年 9月，获山东省职业院校教学能力大赛三等

奖，山东省教育厅；

5.2023年 10月，获山东省职业院校教学能力大赛二等

奖，山东省教育厅；

6.2019年 4月，获山东省职业院校教学能力大赛三等

奖，山东省教育厅；

7.2022年 6月，参与建设国家级教学资源库子项目《咖

啡调制技能训练》；

8.2024年 12月，参与建设的《咖啡调制技能训练》在

线课程被评为山东省继续教育数字化共享课程，山东

省教育厅；

9.2024年，山东省精品资源共享课《邮轮服务英语》，

山东省教育厅；

10.2023年 6月，参编《邮轮服务英语》教材，被教育

部评为“十四五”职业教育国家规划教材；

11.2022年 8月，参与的“三元协同、四双并举、多径

评价：高职航海类专业英语教学模式的创新与实践”

被山东省教育厅评为山东省职业教育教学成果奖二等

奖；

12.2023年 12月，参与教学案例荣获 2023年度山东省

教育工作优秀案例评选一等奖。
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主要教学、行

业工作经历

2015.09至今山东海事职业学院国际邮轮乘务管理专业教师、党

支部组织员

教材编写

经历和主要

成果

1.《咖啡调制》，化学工业出版社，参编；

2.《邮轮服务英语》，大连海事大学出版社，参编，先后入选国

家职业教育“十三五”、“十四五”规划教材、山东省职业教

育优质教材；

3.《邮轮概论》，山东科学技术出版社，参编；

4.《邮轮文化》，化学工业出版社，参编；

5.《实用英语教程》，中国原子能出版社，参编；

6.《实用英语教程练习册》，中国原子能出版社，参编。

主要研究

成果

参与建设国家级教学资源库子项目《咖啡调制技能训练》，

同时立项为省级在线精品课程、省级继续教育数字化共享课程；

参与建设的《邮轮服务英语》立项为省级精品资源共享课；参

与省级教改和其他科研项目 4项，发表论文 1篇；获省级教学

成果奖 1项，市级教学成果奖 1项；参与教材编写 6本，其中

《邮轮服务英语》先后入选“十三五”“十四五”规划教材。

本教材编写

分工及主要

贡献

主要负责教材第六章邮轮船员文化的撰写、修订和补充工作。

本 人 签 名：

2025年 2月 28日


